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1 Innledning

1.1 Dokumentets formal

Det er besluttet at Bregnngysundregistrenes konseptvalgutredning for Forprosjekt Ilokaler skal
gjennomfagres i hht. Finansdepartementets kvalitetssikringsregime for store statlige investerings-
prosjekter’. Kvalitetssikringen gjennomfares pa to ulike stadier i prosjektet, etter konseptvalgutredning
(KS1) og etter forprosjekt (KS2).

Mal- og strategidokumentet inngar som ett av fire grunnleggende KS1-dokumenter.

Fagdepartement Fagdepartement
mandat for utredning direktiv for forprosjekt

Konsept-
valgutredning

1 Behovsanalyse

2 Mal- og strategidokument

Forprosjekt Prosjekt

3 Overordnet kravdokument

4 Alternativanalyse

Figur 1-1 KS-regimet

Se naermere beskrivelse avKS1-r e gi met i referansedokurmert” )2 (" Kor't

Ma&l- og strategidokumentets formal er & definere mal og strategier for prosjektet som sikrer gnsket
virkning av prosjektet i samfunnet.

Dokumentet skal dessuten belyse grad av vertikal konsistens i statsapparatets strategier som angar
Brgnngysundregistrene og utviklingsprosjektet.

Et viktig grunnlag for dokumentet er prosjektets behovsanalyse. Strategier for & tilfredsstille prioriterte
behov fra denne analysen er et overordnet mal.

! Angér i utgangspunktet statlige investeringsprosjekter som har en ramme p& over 500 MNOK. Ogs& mindre prosjekter
kvalitetssikres pa tilsvarende mate.
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2 Bregnngysundregistrenes sentrale styringsregime

2.1 Innledning

Brgnngysundregistrene er etablert som egen statsetat. Etatens virksomhet er beskrevet i mer detal] i
behovsanalysen (ref. 1) og bl.a. p& Brgnngysundregistrenes hjemmeside (http://www.brreg.no/).

Statsapparatets styringshierarki

1.1.1. Stortinget

Stortinget er bevilgende myndighet. Stortingets budsjettvedtak gir skonomiske rammebetingelser for
Brgnngysundregistrene pa arsbasis.

1.1.2. Regjeringen

Regjeringen er overordnet utgvende myndighet for Brenngysundregistrene. Branngysundregistrenes
virksomhet bergrer og yter tjenester for mange departementer. Utavende myndighet (etatstyringsansvar)
er tillagt Neerings- og handelsdepartementet (NHD).

1.1.3. NHD

Branngysundregistrene er organisert som en etat under NHD, Neeringspolitisk avdeling. NHD har ogsa et
tverrdepartementalt ansvar vedrgrende utvikling og drift av Brenngysundregistrene.

Neeringspolitisk avdeling i NHD

Avdelingen har ansvar for den generelle naeringspolitikken, makrogkonomi, skatter/avgifter, egen seksjon
for reiseliv, generelt bransjeansvar (unntatt maritim sektor), indre marked med tillegg av standardisering,
samsvarsvurderinger, tekniske kontrollorganer mv., nzringslovgivning (regelverk) og arbeidet med
forenkling. Avdelingen har ogsd etatsstyringsansvar for Brenngysundregistrene, Norges geologiske
undersgkelse, Justervesenet, Norsk Akkreditering og Bergvesenet med Bergmesteren for Svalbard.

Brgnngysundregistrene er tillagt en rekke nasjonale forvaltningsoppgaver knyttet til etableringskontroll,
registrering og ajourhold av data om bl.a. foretak og juridiske enheter.

Tildelingsbrev

Budsjettproposisjonen og tildelingsbrevet er de viktigste dokumentene i den &rlige styringsdialogen
mellom departementet og etaten, her Brgnngysundregistrene. Etter at Stortinget har behandlet
statsbudsjettet stiller departementet bevilgningene til disposisjon for underliggende virksomheter. Dette
gjgres ved et tildelingsbrev, som ogsa gir styringssignaler for virksomheten i Brgnngysundregistrene. |
tildelingsbrevene fastsettes bl.a.:

- resultatmal for virksomheten
- utgifts- og inntektsrammer

- budsjettfullmakter

- rapporteringskrav
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2. Utviklingsprosjektets mal

Utviklingsprosjektets mal utarbeides pa grunnlag av Brgnngysundregistrenes overordnede formal, andre
sentrale faringer og kartlagte behov i behovsanalysen (ref.1). Malene defineres i hht. til KS1-regimets
malstruktur og utgjer et viktig grunnlag for utarbeidelse av strategier, kravspesifikasjoner og alternativ-
analyse.

2.1. Perspektiv/malstruktur

Mal Perspektiv Kommentar

Samfunnsmal | Eierperspektivet Virkning for samfunnet ved at
konsekvensen oppnas

Effektmal Brukerperspektivet Konsekvensen for brukerne ved at
resultatene oppnas

Resultatmal Leverandgrens perspektiv | Leveransen ved overlevering, uttrykt ved
maltall og egenskaper

Eier - NHD
Brukere - BR, stat, fylkeskommuner, kommuner, bedrifter og privatpersoner i Norge
Leverandgr - Statsbygg eller privat aktar

2.2. Brgnngysundregistrenes formal

Brgnngysundregistrenes formal omfatter eiers samfunnsmal for etaten og etatens egne avledede hoved-
mal.

Etatens overordnede samfunnsmal er & bidra til gkt gkonomisk trygghet og effektivitet bade for neaerings-
livet og i samfunnet generelt.

Sentrale fgringer stiller krav om at Brgnngysundregistrene skal veere ledende pa sine ansvarsomréder.
Samfunnsnytte for bedrifter og naeringsliv skal skapes ved at BRs virksomhet skal gi bedrifter og
neeringsliv konkurransefortrinn gjennom effektiv offentlig saksbehandling og informasjonstilgang.

Brgnngysundregistrene skal ivareta sine virksomhetsoppgaver innenfor tre fastsatte hovedmal:

1) Tillitskapende myndighetsutgver og datakilde
Brgnngysundregistrene skal veere en tillitskapende myndighetsutgver og datakilde med hgy
tilgjengelighet, brukervennlighet og service:

a) Tilby brukervennlige tjenester med hgy kvalitet og lav saksbehandlingstid
b) Stimulere til gkt elektronisk innrapportering

2) BR skal forenkle neeringslivets og borgernes dialog med offentlig forvaltning
Brgnngysundregistrene har en sveert viktig rolle som myndighetsutgver og registerforvalter, spesielt ved
etablering av foretak og autorisasjon av rollehavere i nzeringslivet. For & skape tillit blant brukeren er
kvaliteten pa innholdet i registrene seerlig viktig, i tillegg til at brukerne skal ha lett tilgang til registerdata
tilpasset sine behov. Dette skal oppnds gjennom et godt og variert utvalg av tjenester med god
brukervennlighet og service:

a) Legge til rette for enklere og samordnet dialog mellom offentlig sektor og nzeringslivet

b) Legge til rette for enklere og samordnet utveksling av grunndata i offentlig sektor

c) Legge til rette for at alle relevante tjenester fra offentlig sektor overfor naeringslivet gjgres
elektronisk tilgjengelige i Altinn

d) Legge til rette for at all relevant informasjon fra offentlig sektor rettet mot neeringslivet gjagres
tilgjenglig i Altinn
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3) BR skal gjgre norsk forvaltning enklere

Brgnngysundregistrene skal videreutvikle sine registre og andre tjenester i samsvar med behovene fra
andre brukeretater. Seerlig viktig er levering av grunndata, metadata og infrastruktur for elektroniske
tjenestelgsninger gjennom blant annet forvaltningsansvaret for Altinn. For & ivareta oppgavene sine ma
Brgnngysundregistrene ha nzer kontakt med/delta i statlige utviklingsprosjekter pa omradet statlig 1T-
arkitektur, standardisering osv, og tilpasse seg de overordnede faringer som legges for offentlig sektor
generelt. Det er viktig at det etableres gode samarbeidsrelasjoner til Direktoratet for forvaltning og IKT.

Som behovsanalysen (ref. 1) viser sa er det betydelig gkning i tienesteomfanget bade i eksisterende og
nye tjenesteomrader. Denne gkningen er betydelig sterre enn reduksjonen i tjenesteomfanget innen
enkelte omrader (reduksjon i omfanget av papirbaserte prosesser). Dette gir feringer for utviklings-
prosjektets behov, méal og strategier.

2.3. Kartlagte behov fra behovsanalysen
Det overordnede behovet som har utlgst utviklingsprosjektet er formulert som vist nedenfor.

Behov for fleksible lokaler som over tid gir mulighet til & gke omfanget av
eksisterende tjenester, og gke antall tjenester som tilbys

Her oppsummeres overordnede og prosjektspesifikke behov fra behovsanalysen. Det henvises for gvrig
til behovsanalysen (ref. 1).

2.3.1. Overordnede behov

Regjeringen har behov for at Altinn driftes og videreutvikles som en viktig del av
forenklingsprogrammet

Regjeringen har behov for at BR innlemmer stadig flere, og bedre tjenester i Altinn

Behov for at BR videreutvikler, forenkler og samordner sine registre og tjenester i samarbeid og
dialog med brukerne

Behov for at BR er padriver for videreutvikling av Altinn og Oppgaveregisteret

Behov for & handtere og legge inn stadig flere tjenester og registre hos BR

Behov for gkt brukerstgtte

Behov for & ta ut gevinster ved overgang til elektroniske Igsninger

Behov for & vite hva fremtidig situasjon er, slik at kortsiktige investeringer er i trdd med langsiktig
lgsning

2.3.2. Prosjektspesifikke behov

Behov for gkt kontorkapasitet og flere spesialrom pé kort sikt

Behov for fleksibel kontorkapasitet pa lang sikt

Behov for & drifte eget IKT- system, inklusive sekundaert maskinrom

Behov for forbedring av infrastruktur (ventilasjon, datakjgling, ngdstrem, forbedret akustikk,
forbedret varetransport, mer parkering, universell utforming, miljgkrav)

Behov for midlertidige lokaler og reduksjon av ulemper i byggeperiode
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Behov for & legge til rette for kommunens starste arbeidsplass, pa kort og lang sikt.

Behov for at bygget er tilpasset bosetningsmgnsteret og kommunal strategi for byutvikling

Behov for god etterbruk av dagens bygg ved eventuell utflytting

Behov for & falge rikspolitiske retningslinjer for areal- og transportplanlegging

Behov for samlokalisering av alle ansatte i Branngysund

2.4. Utviklingsprosjektets samfunnsmal

Gjennomfaring av utviklingsprosjektet vil bidra til at overordnede samfunnsmal oppnas gjennom utgvelse
av Brgnngysundregistrenes palagte fremtidige tjenester. Dette krever gkt ressursinnsats fra ansatte med
ngdvendig kapasitet og kompetanse.

Utviklingsprosjektets samfunnsmal omfatter samfunnsmessig gevinstrealisering/ekt verdiskaping:

(Samfunnsmélz \

1. Brgnngysundregistrene har en tjenestekapasitet som pa best mulig mate bidrar til verdi-
skaping gjennom effektiv myndighetsutgvelse og registerforvaltning og ved & forenkle
neeringslivets og borgernes samhandling med offentlig forvaltning

2. Bidra til effektiv samhandling i offentlig forvaltning

3. Gi bidrag til & videreutvikle Brenngysundregistrene som en fortsatt viktig akter for
\ byutvikling/utvikling av lokalsamfunn i Brgnngy kommune )

2.5. Utviklingsprosjektets effektmal

Som et ledd i begrunnelsen for gkt kapasitet refereres det til at Brgnngysundregistrene har fatt flere nye
oppgaver knyttet til forenkling for neeringslivet og utvikling av elektroniske tienester (ref. 4). BR har fatt
ansvar for flere nye registre, ogsa registre som har andre malgrupper enn nzeringslivet. Overgang fra
papirbasert til elektroniske lgsninger, nye registre og tilhgrende tjenester representerer viktige innsats-
omrader. Samspill, samforstdelse med og forankring i andre etater er viktig i departementale
samarbeidsprosesser.

Utviklingsprosjektet bidrar til oppnaelse av fglgende effektmal:

Gektmél: \
1. Brgnngysundregistrene har en tjenestekapasitet som sikrer god service overfor

publikum og offentlige myndigheter. Branngysundregistrene har en tjenestekapasitet
som sikrer tilfredse brukere ved kort saksbehandlingstid og hay kvalitet pa tjenestene.

2. Arbeidsforhold som sikrer god samhandling og effektiv saksbehandling.

3. Brgnngysundregistrene har en sikker, robust og dokumentert IT-infrastruktur med
tilstrekkelig kapasitet. Sikkerhet og beredskap skal veere i fokus.

4. Brgnngysundregistrene har en bygningsmasse som er funksjonell for den jobben som
skal gjgres og har et fysisk arbeidsmiljg som tilfredsstiller HMS-kravene.

5. Brenngysundregistrene har tilstrekkelige personalressurser til & lgse sine oppgaver og

\ en organisering av disse som sikrer en effektiv utnyttelse av ressursene. /
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2.6. Utviklingsprosjektets resultatmal

| hht. NHDs premisser legges det til grunn at BRs behov for de neste 20 arene er gitt med en nedre
ramme pa 540 ansatte, og en gvre ramme pa 630 ansatte. Usikkerheten i fremtidig kapasitetsbehov stiller
store krav til dynamisk tilpasningsevne. Denne dynamikken mé& reflekteres i utviklingsprosjektets
lgsninger og resultatmal.

Utviklingsprosjektets resultatmal vises nedenfor?.

/R’esultatmél:

1. Ferdigstillelse av utviklingsprosjektet i hht. godkjent budsjett, fremdriftsplan og
planlagt kvalitet

2. Realisering av kostnadseffektive og fleksible arbeidslokaler som har god
tilpasningsevne til fremtidig tjenestespekter og — omfang

3. Etbygg i miljgklasse 1 som innfrir flg. miljgmal:

a. Energiforbruk som ligger under 100 kwt/m?/&r

b. Miljgvennlige materialer og overflater som er vedlikeholdsvennlige, som ikke
medfgrer luftforurensning

c. Effektive arealer som minimaliserer forbruk av ressurser i et livslgpsperspektiv

d. Legge til rette for lgsninger for resirkulasjon/gjenvinning av forbruksmateriell og
som minimaliserer avfallsmengder

Gi bidrag til utvikling av en organisasjon som er preget av samhandling, trivsel og
godt arbeidsmiljg

Gi bidrag til fortsatt utvikling av en organisasjon som er endringsvillig og har god
tilpasningsevne i forhold til fremtidige tjenesteyting

Arbeidslokaler i et bygg med et arkitektonisk uttrykk tilsvarende sammenlignbare
offentlig bygg

4
5
6.
\7. Samlokaliserina av alle avdelinoer /

2.7. Vertikal konsistens; utviklingsprosjektets mal vs. etatens formal

Utviklingsprosjektets mal i hht. gitt malstruktur er basert pA NHDs og Brgnngysundregistrenes formals-
definisjoner. Dette sikrer vertikal konsistens i malstrukturen.

% Overholdelse av alle aktuelle lover og forskrifter (uten dispensasjoner) er en selvfalgelig forutsetning, for
eksempel mht. universell utforming, og refereres derfor ikke i prosjektets resultatmal.
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3. Grunnleggende strategier for valg av

lgsningsalternativikonsept

Utviklingsprosjektets strategier har utgangspunkt i Brgnngysundregistrenes overordnede mal og
strategier. Strategiene utgjer et viktig grunnlag for utarbeidelse av kravspesifikasjoner og
alternativanalyse.

Det er viktig & presisere at de strategiene som beskrives her omfatter kun de strategier som direkte eller
indirekte pavirker anbefaling av lgsningsalternativ.

Strategier omfatter flere nivaer og tidsperspektiver:

Strategier for KVU-arbeidet

Etatsstrategier som gir faringer for utviklingsprosjektets strategier
Utviklingsprosjektets generelle strategier for perioden 2010-2029
Utviklingsprosjektets spesielle strategier for perioden 2010-2014*
Utviklingsprosjektets spesielle strategier for perioden 2015-2029

arownE

Et viktig underlag for strategiene er et scenario som belyser utviklingsrommet for Brgnngysund-
registrenes fremtidige virksomhet. Virksomhetens omfang, kapasitets-, kompetanse- og arealbehov vil
veere avhengig av samfunnets fremtidige behov for tjenester4. Dette behovet er i hgy grad beheftet med
usikkerhet. Et sentralt strategisk grep for & mgte denne usikkerheten er fleksible strategier som gir
ngdvendig tilpasningsevne til faktisk utvikling og behov i KVUens tidsperspektiv frem til 2030.

3.1. Strategi for gjennomfgring av utviklingsprosjektet

Strategier for gjennomfaring av KVU-arbeidet pavirker kvaliteten i underlaget for alternativanalysen og
anbefaling av lgsningsalternativ. Det er derfor relevant & beskrive ogsa disse strategiene her.

3.1.1. Strategi for gjennomfgring av KVU

KVU-arbeidet skal gjennomfgres og kvalitetssikres i hht. de krav som stilles i KS1-prosessen, gvrige
premisser fra NHD og krav som stilles fra Branngysundregistrenes ledelse.

Brgnngysundregistrenes prosjektmodell skal legges til grunn for KVU-arbeidet.

® Denne perioden omfatter resterende tid for inngétt leiekontrakt for BRs lokaler
* | hht. KVUens rammebetingelser ses det her pa tienester som utgves av Branngysundregistrene med
lokalisering i Branngysund/Brgnngysund kommune.
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Brenneysundregistrene

Prosjektplan Forprosjekt Lokaler
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i
[
1
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M1 M27 M37 M6, M7
’ \/ \/} V; v
Hovedavklaringer Hvordan Hva N Leering
Hvorfor kjere prosjekt? Mal og avgrensing Nedsette Vurdere alternativer Nadde vi mal?
Prioritet Handtere usikkerhet arbeidsgrupper Anbefale lasning ) IO
Ressursbruk Metode for gjennomfering § Utarbeide basisalt. Utarbeide lgsningsaltemnativer Hva kunne vi gjort
Total tidsbruk Metode for deltakelse/ Gjennomfare Vurdere Igsningsalternativer bedre?
Effektméal medvirkning kartlegging, utredning Kost-nytte analyse
Prosjektmal Hovedkrav Utarbeide MRS Dokument:
Avgrensing Losningsalternativer kravspesifikasjon AR T av ity Evalueringsrapport
Kommunikasjonsplan Kvalitetsjekk Rapportgknvmg
Dokument: Pr Definere mil Kvalitetsjekk
Tidsplan Dokument:
Avtale med ekstern Prosjekthandbok Dokument: Prosjektrapport
utreder med anbefaling
Rev. budsjett/ ressursplan
Kvalitetssjekk

Dokument:
Forstudierapport

Figur 3-1Gjennomfgringsmodell for KVU-arbeidet
Gjennomfgringsmodellen er basert p& Brgnngysundregistrenes standard prosjektmodell.
Forprosjektet er organisert i en prosjektgruppe med deltakere fra alle avdelingene ved BR og en arbeids-

gruppe utgatt av prosjektgruppa med deltakere fra avdelinger med overordnede funksjoner. Direktermgatet
er styringsgruppe.
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Prosjektets organisasjonskart vises nedenfor:

Styringsgruppe: Prosjekteier:
Toppledelseni BR Leder av
Administrasjonsavdelingen

Prosjektleder:
Administrasjonsavdelingen

Prosjektgruppe: Ekstern prosjektbistand:
Plan og utvikling: 1 representant - Statsbygg
Opplysningsavdeling: 1 representant PTL
AEI: 1 representant
Adm- bygningsdrift: 2 representant
IT — infrastruktur: 2 representant
Lasgreavdeling: 1 representant
Neeringsavdeling: 1 representant
Kommunikasjonsstab: 1 representant
Fagforeninger: 2 representant
Hovedverneombud: 1 representant
Arbeidsgruppe:
Adm — bygningsdrift: 1 representant
IT — infrastruktur: 1 representant
Produksjonsavdeling: 1 representant
Fagforeninger: 1 representant
Kommunikasjonsstab: 1 representant

Figur 3-20rganisasjonskart Prosjekt Nye lokaler

| forstudien (ref. 2) skal, i den grad det er behov for det, utrede hvilke arealplanmessige grep som kreves
for & klargjere arealer for framtidige lokaler. Dette gjelder uavhengig av valgt lokaliseringslgsning. Det er
viktig & ha dette avklart tidligst mulig slik at den kommunale sakshehandlingstiden ikke blir en forsinkende
faktor i hovedprosjektet.

Forstudien (ref. 2) giennomfgres i samsvar med fagringer gitt av NHD i brev 4.2.2009:

Prosjektet gjennomfgres etter mgnster av Finansdepartementets (FIN) kvalitetssikringsregime
(KS) for prosjekter med investeringsramme over 500 mill kroner

Det skal brukes et eksternt konsulentmiljg til utredning av dokumentasjonskrav

NHD skal godkjenne kravspesifikasjonen i anskaffelsesprosessen

NHD skal godkjenne konsulentmiljg

Finansiering av konsulenter skal skje innenfor BRs eksisterende budsjett

Prosjektgruppa mener NHDs faringer for gjennomfgringsméten vil gi en prosjektleveranse som oppfyller
BRs malsettinger for prosjektet og som vil avklare hvilken framtidig lokalisering som vil veere mest
samfunnsmessig lgnnsom. Det vurderes derfor ikke andre alternativer for prosjektgjennomfaring enn den
som presenteres her.

Forprosjektet skal bidra til at gjennomfaring av hovedprosjektet kan skje med (ref. 2):

tilstrekkelig kunnskap om BRs krav og behov til framtidige lokaler

tilstrekkelig kunnskap om hvilke valgmuligheter BR har for framtidig lokalisering
lavere kostnader

god forankring blant de ansatte/brukerne

redusert usikkerhet
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Forprosjektet har startet en prosess med Brgnngy kommune for & vurdere alternativer for lokalisering av
et evt. nytt bygg. Det m& ogsa vurderes hvilke plan- og arealmessige muligheter og begrensinger som
eksisterer for en utbygging/ombygging av dagens bygningsmasse.

| hht. forstudierapport (ref. 2) skal BP 7 veere nddd innen 1.6.2010.

NHD og FIN vil i neste omgang vurdere om det skal foretas en ekstern kvalitetssikring (KS1) av KVU. BR
vil til slutt ta stilling til hvilken framtidig lokaliseringslgsning som er mest hensiktsmessig for BR.

Strategi for KVU-arbeidet:
1. Klargjgre forutsetninger og premisser/rammebetingelser
2. Etablere arbeidsgruppe/prosjektgruppe som har solid kompetanse og tilstrekkelig
kapasitet for gjennomfaring av arbeidet
3. Gjennomfgringsstrategier:
a. Gjennomfgring i hht. BRs prosjektmodell
b. Utarbeidelse av dokumenter i hht. krav i KS1-regimet. Innleie av
radgivertjenester for & bidra med utarbeidelse av KVU-dokumenter.
c. Involvering av alle aktuelle interessenter i behovsanalysen for & kartlegge
relevant behov
d. Utarbeidelse av krav til alternative lgsninger som er konsistente mht. behov,
gjeldende mal og strategier
e. ldentifisere og beskrive beste alternativer mht. samfunnsnytte
f. Gjennomfgre alternativanalyse i hht. Anerkjent metodikk. Anbefale alternativ som
gir starst samfunnsnytte
g. Ekstern kvalitetssikring i hht. KS1 (evt.)
h. Prosjektet skal legge vekt pa aktiv deltakelse og medvirkning fra de ansatte slik
at prosjektresultatet far god forankring i organisasjonen. Det skal legges seerlig
vekt pa informasjonsarbeidet.

3.1.2. Strategier for gjennomfgring av gvrige faser i utviklingsprosjektet

Strategier for gvrige faser i prosjektet utarbeides i etterkant av valg av alternativ Igsning og beslutning om
viderefaring. Disse strategiene omfatter primaert®:

Gjennomfgringsstrategi
Anskaffelses- og kontraktsstrategi
Strategi for styring av usikkerhet
Organisering og ansvarsdeling

O o0oo0oo

Disse strategiene vil veere avhengige av valgt alternativ, men pavirker ikke selve alternativanalysen.
Strategiene utdypes derfor ikke her.

Nedenfor beskrives et utviklingsscenario for perioden 2010-2030. Dette scenarioet gir et viktig grunnlag
(bakteppe) for alternativanalysen.

3.2. Utviklingsscenario 2010-2030

Fremtidsscenarioet som beskrives her har som formal & gi en referanse for og male Igsningsalternativ-
enes kvaliteter sett i et samfunnsgkonomisk perspektiv.

Branngysundregistrene ma kontinuerlig videreutvikles og oppgraderes for & holde tritt med den tekno-
logiske utviklingen og brukernes behov. En hovedutfordring blir & oppgradere og fornye IKT-verktgyene
bade for registerdriften og for & gi brukerne gode elektroniske tjenester. Dette vil kreve store investeringer
i &rene framover (ref. 6).

® Dette er strategier som skal utvikles i hht. KS2 og som vil bli palagt utbygger.
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Rammebetingelser

o Fremtidige tilleggstjenester vil som hovedregel bli tillagt BRs organisasjon i

Branngysund/Brgnngy kommune (ref. 8). ( Merknad [MB1]:

e Brgnngysundregistrene er fortsatt en etat
e Informasjon er mest sannsynlig gratis

Forretningsomrader/oppgaver

e Brgnngysundregistrene driver med det samme som i 2009 (befestet stillingen som
registerforvalter)

e  Brukerservice er utvidet — ogsa for flere etater — og overfor etatene— ulik type kommunikasjon

e Alle tjenester tilgjengelige elektronisk

I tillegg har BR fatt nye og mulige oppgaver/roller

e Forvaltning av nye register

e Forvaltning av interaksjon mellom registre (registerregisteret)
e Modell for samhandling (inkl. master p4 metadata)

e Oppgaver knyttet til forvalter virksomhetssertifikater

e Utvidet oppleeringsfunksjon i forhold til offentlig sektor

e Deltagelse i internasjonale prosjekter

Omdgmme/service

e BR yter service som tilfredsstiller brukernes behov

Hvordan jobber BR:

e Driftslgsninger er uavhengig av konsulentbistand
e  Produksjon i real time

e  Automatisering av tjenester og kontroller

e  Tidsriktig intern og ekstern kommunikasjon

e  Mer flerspraklig arbeidsmiljg

e Helhetlig kvalitetssystem (dokumentert)

e  Jobber mer med metodeverksforvaltning

Kompetanse:

e Det vil veere gkt behov for prosesskompetanse

e  Det vil veere gkt behov for dybdekompetanse

e  Bedre kontakt med universiteter og forskningsinstitusjoner
e  Samarbeid med hgyskoler i regionen
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3.3. Utviklingsprosjektets generelle strategier for analyseperioden
2010-2030

Her beskrives generelle strategier som gir fgringer og er relevante i forhold til valg av lgsningsalternativ/-
konsept. Strategiene er gjeldende for hele KVUens analyseperiode.

Strategiene skal ogsa sikre at alternativer med hgy potensiell samfunnsnytte ikke blir utelukket ved
eventuell innfaring av ungdige begrensninger ved valg av aktuelle alternative lgsninger.

3.3.1. Strategier som sikrer god tilpasningsevne til fremtidig behov

Usikkerheten i samfunnets behov, fremtidig teknologi og muligheter for effektivisering av arbeidsprosess-
er mgtes med fleksibilitet i strategiene. Strategiene skal sikre at Brgnngysundregistrene utvikler god
tilpasningsevne og fortsatt effektiv produksjon av tjenester til samfunnets beste.

@kningen i tienesteomfanget kan ikke med sikkerhet omsettes i et fremtidig behov for et bestemt antall
stillinger per &r ved Brgnngysundregistrene. Denne erkjennelsen er ogsa reflektert i NHDs premisser for
KVUen. Strategisk ma denne usikkerheten mgtes med fleksibilitet og trinnvis utvikling for dynamisk
tilpasning til behovssituasjonen over tid.

Strategi:
1. Utviklingsprosjektet skal bidra til & sikre at Brgnngysundregistrenes tjenesteyting dynamisk
er tilpasset utviklingen i samfunnets fremtidige behov

3.3.2. Strategi vedrgrende tilgang pa kontorlokaler og andre
funksjonsarealer

Behovet for kontorarbeidsplasser og andre arealer over tid er preget av stor usikkerhet. Samfunnets
behov for tjenesteyting pavirker behovet for kontorarbeidsplasser.

Grad av samlokalisering er et viktig spgrsmél vedrgrende framtidig utvikling.

Brgnngysundregistrenes lokaler defineres som formalsbygg. Dette gir feringer mht. eierskap og pavirker
hvilke alternativer som er aktuelle.
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Atrategi: \

1. Det planlegges i forhold til min 540, maks 630 ansatte de neste 20 ar.

2. Lgsningene ma ha fleksibilitet i forhold til at:
a. det kan foretas trinnvis utbygging/oppgradering.
b. lgsningene kan tilpasses endringer i stgrrelsen pa BR ogsa nedad i fremtiden

3. Brgnngysundregistrene skal ha en bygningsmasse som er funksjonell for den
jobben som skal gjares

4. Brgnngysundregistrene skal ha et fysisk arbeidsmiljg som tilfredsstiller HMS-
kravene

5. Brenngysundregistrene skal til enhver tid har tilgang pa ngdvendige kontor-
ffunksjonsarealer slik at tjenesteyting i hht. samfunnets behov kan utferes pa en
effektiv mate

6. Ved ombygging/nybygg skal det legges vekt pa kostnadseffektivitet, hay
miljgstandard og arealenes fleksibilitet

7. Ved behov for reduksjon i kontor-/funksjonsarealer skal arealene kunne frigjgres for
annet samfunnsnyttig formal

8. | alternativanalysen skal det legges vekt p& en hensiktsmessig grad av
samlokalisering nér det gjelder kontor-/funksjonsarealer. | vurderingen vedr.
samlokalisering skal det legges vekt pa effektivitet i arbeidsprosesser,
kommunikasjonsforhold, arbeidsmiljg, bedriftskultur og informasjonssikkerhet.

9. Fjernarbeidsplasser eller hiemmekontor skal unntaksvis kunne benyttes ved saerskilt

\ oppstatt behov /

3.3.3. Arbeidsform

Valg av arbeidsform vil pavirke behovet for kontor-/funksjonsarealer.

Effektivisering; Ny teknologi’/kommunikasjonsteknologi, oppleering/kompetansebygging internt og
ansettelser

Strategi:
1. Ny teknologi skal kunne anvendes pa en hensiktsmessig mate for effektivisering av
kommunikasjon og arbeidsprosesser.
2. Arbeidsprosessene skal muliggjere utfgrelse fra fiernarbeidsplasser/hjemmekontor

3.3.4. Ansettelses- og kompetansestrategi

For at utviklingsprosjektets samfunnsnytte skal kunne oppnas kreves ikke bare tilgang pa kontorlokaler
men ogsa at Brgnngysundregistrenes tjenester utgves av personell som har tilstrekkelig kompetanse og
kapasitet.

Strategi:
1. Lesningsalternativet skal bidra til at Branngysundregistrene blir en attraktiv kompetanse-
bedrift slik at bedriftens kompetansebehov kan tilfredsstilles
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3.4. Utviklingsprosjektets virksomhetsstrategier for perioden 2010-
2014

Strategiene her omfatter resterende leieperiode for bygg som Brgnngysundregistrene leiebygg.

3.4.1. Strategi for tilgang til kontorlokaler for perioden 2010 til 2014

Brgnngysundregistrenes behov for kontorlokaler ses i lys av inngatte leieavtaler frem t.o.m. 2014 og
behov for kontorlokaler i resterende del av analyseperioden. Differansen mellom prognose for arsverk i
2012 og antall &rsverk per juli 2009 er 50 arsverk. Endringer ift. personell viser at gkningen i antall
arsverk 2009 - 2012 kommer fgrst og fremst i Opplysningsavdelingen, IT-avdelingen og AEL.

Prosjektets strategi for perioden 2010-2014 (ref. 8): ( Merknad [MB2]:

Strategi: \
/1. Under forutsetning at BR tildeles ngdvendige midler i budsjett 2010 igangsetter

Administrasjonsavdelingen ngdvendig arbeid med en anbudsprosess som skal lede
fram til at BR leier kontorlokaler for 50 — 75 kontorarbeidsplasser. Kontorene skal vaere
lokalisert i Branngysund. Tidshorisonten for leie er fra 1.6.2010 til 1.1.2015.

2. Administrasjonsavdelingen setter i gang ngdvendig utredning/planlegging for & sikre
behovet for ngdstregm og kjgling fram til 2010.

3. Administrasjonen vurderer i samarbeid med gvrige avdelinger hvilke enheter det er
hensiktsmessig & flytte til de nye midlertidige lokalene.

4. Administrasjonene sammen med gvrige avdelinger vurderer mulighetene for mer bruk
av hjemmekontor i perioden 2010-2015.

\5. Reforhandle evt. forlengelse av leieavtale i god tid, mens BR fortsatt har alternative
\\ l@sninger. /

3.4.2. Driftsstrategi for perioden 2010 til 2014

Drift av anlegg gir sentrale fgringer/krav til lgsningsalternativene. Detaljert driftsstrategi er i stor grad
avhengig av hvilket alternativ som velges. Her angis derfor kun overordnet driftsstrategi.

Strategi:
1. Lgsningsalternativet skal sikre tilfredse brukere gjennom effektive lgsninger, hgyt
serviceniva og hgy informasjonssikkerhet
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3.5. Utviklingsprosjektets virksomhetsstrategier for perioden 2015-
2029

3.5.1. Strategi for tilgang til kontorlokaler for perioden 2015 til 2030

(Strategi: \

1) Lasningene skal sikre tilfredse brukere gjennom effektive lgsninger, hayt serviceniva og
hgy informasjonssikkerhet

2) BRs bygg er definert som et formalsbygg. BR/NHD velger leie- og driftsmodell basert
pa hvilket alternativ som er best ut fra et samfunnsgkonomisk perspektiv
a) Statsbygg overtar rollen som utleier av BRs kontorlokaler, eller
b) BR leier kontorlokaler av privat aktar

\. J

3.5.2. Driftsstrategi for perioden 2015 til 2030

Strategi:
1. Lesningsalternativet skal sikre tilfredse brukere gjennom effektive lgsninger, hayt
serviceniva og hgy informasjonssikkerhet
2. For a oppna tilfredsstille informasjonssikkerhet skal BR fortsatt ha en delt
maskinromslgsning. Dagens lgsning skal viderefgres

Spesielt vedr. informasjonssikkerhet og maskinromslgsning:

Som et ledd i vurdering av informasjonssikkerhet er det utarbeidet en begrunnelse for etablering av delt
maskinromslgsning (maskinrom 2) i 2006. Utgangspunktet for vurderingen var truslene og situasjonene
som hadde en betydning for plassering. Resultatet ble gitt i en delrapport i 2006. Rapporten avklarte
hvilke trusselkategorier som krever en evakuering av bygget og samtidig beslaglegger arealer utover
Havnegata 48. Evakueringsbildet gir en anbefaling for endelig plassering av maskinrom 2.

Det er ikke funnet veiledninger eller standarder som gir faringer for hensiktsmessig plassering av
maskinrom 2. Det er derfor gjort betraktninger i forhold til aktuelle trusler, og at maskinrom 2 skal veere en
del av daglig drift (ref. 7).
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